
MediaShop 10-Jahres Garantie auf Tupperware®

Auf Tupperware®-Artikel, die Sie bei MediaShop oder von MediaShop autorisierten Händlern 
kaufen, gewähren wir eine Garantie von 10 Jahren. Die Garantie erstreckt sich nur auf 
Tupperware-Produkte, die von MediaShop durch MediaShop selbst oder durch von MediaShop 
autorisierte Händler vertrieben werden. Sie sind garantiert gegen Fehler, wie z.B. Splitter, Risse, 
Sprünge, Verformungen, Spannungsrisse oder Brüche, die durch einen Herstellungsfehler oder 
durch normalen Hausgebrauch entstehen. Die Produkte werden im Rahmen dieser Garantie von 
unserem Kundendienst ausgetauscht. Sie benötigen Ihren Kaufbeleg.

Die Garantie erstreckt sich nicht auf Flecken und Klebrigkeit, Kratzer oder Schmelzen, 
Hitzeschäden, Schäden durch Fallenlassen oder Kauen, die durch ein Tier verursacht wurden.

Wenn Sie Ihre Tupperware nicht bei einem autorisierten Händler gekauft haben, 
gilt die 10-Jahres-Garantie möglicherweise nicht.

Im Rahmen der Tupperware-Garantie wird, wenn kein identisches Ersatzprodukt verfügbar 
ist, das nächstgelegene vergleichbare Produkt als Ersatz angeboten oder, nach Ermessen von 
MediaShop, eine Gutschrift für einen zukünftigen Kauf von Tupperware-Produkten erteilt. 
Eine exakte Farbübereinstimmung kann nicht garantiert werden. Verschmutzungen und 
dekorative Aufdrucke sind nicht von der Garantie abgedeckt. Ihre gesetzlichen Rechte, 
die Sie weiterhin unentgeltlich ausüben können, bleiben davon unberührt.

Alle Garantieansprüche werden von MediaShop abgewickelt. Sie können uns unter 
+43 1 267 69 67 kontaktieren. Wenn Sie glauben, dass Ihr Artikel von der Garantie 
abgedeckt ist, kontaktieren Sie uns bitte.
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