Datenschutzerklarung

1) Information liber die Erhebung personenbezogener Daten und Kontaktdaten des
Verantwortlichen

1.1 Wir freuen uns, dass Sie unsere Website besuchen und bedanken uns fir Ihr Interesse. Im Folgenden informieren wir Sie
Uber den Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten bei Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten sind hierbei
alle Daten, mit denen Sie persdnlich identifiziert werden kdnnen.

1.2 Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung auf dieser Website im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist

Pro-ldee GmbH & Co. KG, Gut-Damme-StraBe 4, D-52070 Aachen, Deutschland, Tel.: +49 (0) 241 109 119, Fax: +49 (0) 241
109 121, E-Mail: service@proidee.de. Der firr die Verarbeitung von personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige
natlrliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von

personenbezogenen Daten entscheidet.

1.3 Der Verantwortliche hat eine Datenschutzbeauftragte bestellt, diese ist wie folgt zu erreichen: "Brigitte Ramhorst, Auf der
Huils 205, 52068 Aachen, Deutschland, Tel. +49 (0) 241 /109 119, datenschutz@proidee.de"

1.4 Diese Website nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung personenbezogener Daten und anderer
vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen oder Anfragen an den Verantwortlichen) eine SSL-bzw. TLS-Verschllsselung. Sie
kénnen eine verschlisselte Verbindung an der Zeichenfolge ,https://“ und dem Schloss-Symbol in lhrer Browserzeile erkennen.

2) Datenerfassung beim Besuch unserer Website

Bei der bloB informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht registrieren oder uns anderweitig
Informationen Ubermitteln, erheben wir nur solche Daten, die Ihr Browser an unseren Server Ubermittelt (sog. ,Server-Logfiles").
Wenn Sie unsere Website aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die fiir uns technisch erforderlich sind, um Ihnen die
Website anzuzeigen:

Unsere besuchte Website

Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

Menge der gesendeten Daten in Byte

Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten
Verwendeter Browser

Verwendetes Betriebssystem

Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form)

Die Verarbeitung erfolgt gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten Interesses an der Verbesserung der
Stabilitat und Funktionalitat unserer Website. Eine Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht statt. Wir
behalten uns allerdings vor, die Server-Logfiles nachtraglich zu tberpriifen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf eine
rechtswidrige Nutzung hinweisen.

3) Cookies

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu erméglichen, verwenden wir
auf verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Inrem Endgerat abgelegt
werden. Einige der von uns verwendeten Cookies werden nach dem Ende der Browser-Sitzung, also nach SchlieBen lhres
Browsers, wieder geldscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerat und ermdéglichen uns oder
unseren Partnerunternehmen (Cookies von Drittanbietern), lnren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen
(persistente Cookies). Werden Cookies gesetzt, erheben und verarbeiten diese im individuellen Umfang bestimmte
Nutzerinformationen wie Browser- und Standortdaten sowie IP-Adresswerte. Persistente Cookies werden automatisiert nach
einer vorgegebenen Dauer geldscht, die sich je nach Cookie unterscheiden kann.

Teilweise dienen die Cookies dazu, durch Speicherung von Einstellungen den Bestellprozess zu vereinfachen (z.B. Merken
des Inhalts eines virtuellen Warenkorbs fiir einen spateren Besuch auf der Website). Sofern durch einzelne von uns
implementierte Cookies auch personenbezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt die Verarbeitung gemas Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO entweder zur Durchfiihrung des Vertrages oder geméaB Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen an der bestméglichen Funktionalitat der Website sowie einer kundenfreundlichen und effektiven Ausgestaltung des
Seitenbesuchs.

Wir arbeiten unter Umstédnden mit Werbepartnern zusammen, die uns helfen, unser Internetangebot fiir Sie interessanter zu
gestalten. Zu diesem Zweck werden fir diesen Fall bei lhrem Besuch unserer Website auch Cookies von Partnerunternehmen
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auf Ihrer Festplatte gespeichert (Cookies von Drittanbietern). Wenn wir mit vorbenannten Werbepartnern zusammenarbeiten,
werden Sie Uber den Einsatz derartiger Cookies und den Umfang der jeweils erhobenen Informationen innerhalb der
nachstehenden Absatze individuell und gesondert informiert.

Bitte beachten Sie, dass Sie Ihren Browser so einstellen kénnen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und
einzeln Uber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies fiir bestimmte Félle oder generell ausschlieBen
kénnen. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen verwaltet. Diese ist in dem Hilfemeni
jedes Browsers beschrieben, welches lhnen erlautert, wie Sie lhre Cookie-Einstellungen dndern kénnen. Diese finden Sie fur
die jeweiligen Browser unter den folgenden Links:

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
Firefox: hitps://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647 ?hl=de&hlrm=en
Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE

Opera: https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die Funktionalitat unserer Website eingeschrankt sein kann.
4) Kontaktaufnahme

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) werden personenbezogene Daten erhoben.
Welche Daten im Falle eines Kontaktformulars erhoben werden, ist aus dem jeweiligen Kontaktformular ersichtlich. Diese
Daten werden ausschlieBBlich zum Zweck der Beantwortung lhres Anliegens bzw. fir die Kontaktaufnahme und die damit
verbundene technische Administration gespeichert und verwendet. Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung der Daten ist unser
berechtigtes Interesse an der Beantwortung Ihres Anliegens geman Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt Ihre Kontaktierung auf den
Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Ihre Daten
werden nach abschlieBender Bearbeitung Ihrer Anfrage geldscht, dies ist der Fall, wenn sich aus den Umstanden entnehmen
I&sst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieBend geklért ist und sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
entgegenstehen.

5) Datenverarbeitung bei Er6ffnung eines Kundenkontos und zur Vertragsabwicklung

GemasB Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO werden personenbezogene Daten weiterhin erhoben und verarbeitet, wenn Sie uns diese zur
Durchfiihrung eines Vertrages oder bei der Er6ffnung eines Kundenkontos mitteilen. Welche Daten erhoben werden, ist aus
den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Eine Léschung Ihres Kundenkontos ist jederzeit méglich und kann durch eine
Nachricht an die 0.g. Adresse des Verantwortlichen erfolgen. Wir speichern und verwenden die von lhnen mitgeteilten Daten
zur Vertragsabwicklung. Nach vollstandiger Abwicklung des Vertrages oder L6schung Ihres Kundenkontos werden lhre Daten
mit Racksicht auf steuer- und handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen gesperrt und nach Ablauf dieser Fristen geléscht, sofern
Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder eine gesetzlich erlaubte weitere
Datenverwendung von unserer Seite vorbehalten wurde, tber die wir Sie nachstehend entsprechend informieren.

6) Kommentarfunktion

Im Rahmen der Kommentarfunktion auf dieser Website werden neben Ihrem Kommentar auch Angaben zum Zeitpunkt der
Erstellung des Kommentars und der von Ihnen gewéhlte Kommentatorenname gespeichert und auf der Website verdffentlicht.
Ferner wird lhre IP-Adresse mitprotokolliert und gespeichert. Diese Speicherung der IP-Adresse erfolgt aus Sicherheitsgriinden
und flr den Fall, dass die betroffene Person durch einen abgegebenen Kommentar die Rechte Dritter verletzt oder
rechtswidrige Inhalte postet. Ihre E-Mail-Adresse bendétigen wir, um mit lhnen in Kontakt zu treten, falls ein Dritter Ihren
verdffentlichten Inhalt als rechtswidrig beanstanden sollte. Rechtsgrundlagen flr die Speicherung Ihrer Daten sind die Art. 6
Abs. 1 litb und f DSGVO. Wir behalten uns vor, Kommentare zu I6schen, wenn sie von Dritten als rechtswidrig beanstandet
werden.

Die Nachfolgekommentare kénnen von lhnen als Nutzer abonniert werden. Sie erhalten hierzu eine Bestatigungs-E-Mail, damit
sichergestellt werden kann, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind (Double-Opt-In-Verfahren). Die
Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung im Falle der Abonnierung von Kommentaren ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie
kénnen laufende Kommentarabonnements jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft abbestellen, nahere Informationen zur
Abbestellmdglichkeit entnehmen Sie bitte der Bestatigungs-E-Mail.

7) Nutzung lhrer Daten zur Direktwerbung

7.1 Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter
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Wenn Sie sich zu unserem E-Mail Newsletter anmelden, Ubersenden wir Ihnen regelmaBig Informationen zu unseren
Angeboten. Pflichtangabe fiir die Ubersendung des Newsletters ist allein lhre E-Mail-Adresse. Die Angabe weiterer evtl. Daten
ist freiwillig und wird verwendet, um Sie persénlich ansprechen zu kdnnen. Flr den Versand des Newsletters verwenden wir
das sog. Double Opt-in Verfahren. Dies bedeutet, dass wir lhnen erst dann einen E-Mail Newsletter ibermitteln werden, wenn
Sie uns ausdriicklich bestétigt haben, dass Sie in den Versand von Newsletter einwilligen. Wir schicken lhnen dann eine
Bestatigungs-E-Mail, mit der Sie gebeten werden durch Anklicken eines entsprechenden Links zu bestatigen, dass Sie kinftig
Newsletter erhalten wollen.

Mit der Aktivierung des Bestatigungslinks erteilen Sie uns Ihre Einwilligung fiir die Nutzung lhrer personenbezogenen Daten
gemanB Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Bei der Anmeldung zum Newsletter speichern wir lhre vom Internet Service-Provider (ISP)
eingetragene IP-Adresse sowie das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung, um einen méglichen Missbrauch Ihrer E-Mail-
Adresse zu einem spateren Zeitpunkt nachvollziehen zu kénnen. Die von uns bei der Anmeldung zum Newsletter erhobenen
Daten werden ausschlieBlich fir Zwecke der werblichen Ansprache im Wege des Newsletters benutzt. Sie kénnen den
Newsletter jederzeit Uiber den dafiir vorgesehenen Link im Newsletter oder durch entsprechende Nachricht an den eingangs
genannten Verantwortlichen abbestellen. Nach erfolgter Abmeldung wird Ihre E-Mail-Adresse unverziiglich in unserem
Newsletter-Verteiler geldscht, soweit Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns
eine darlberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und tber die wir Sie in dieser Erklarung
informieren.

7.2 Versand des E-Mail-Newsletters an Bestandskunden

Wenn Sie uns lhre E-Mail-Adresse beim Kauf von Waren bzw. Dienstleistungen zur Verfligung gestellt haben, behalten wir uns
vor, lhnen regelmaBig Angebote zu dhnlichen Waren bzw. Dienstleistungen, wie den bereits gekauften, aus unserem Sortiment
per E-Mail zuzusenden. Hierfur missen wir keine gesonderte Einwilligung von lhnen einholen. Die Datenverarbeitung erfolgt
insoweit allein auf Basis unseres berechtigten Interesses an personalisierter Direktwerbung geman Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Haben Sie der Nutzung Ihrer E-Mail-Adresse zu diesem Zweck anfanglich widersprochen, findet ein Mailversand unsererseits
nicht statt. Sie sind berechtigt, der Nutzung lhrer E-Mail-Adresse zu dem vorbezeichneten Werbezweck jederzeit mit Wirkung
flr die Zukunft durch eine Mitteilung an den zu Beginn genannten Verantwortlichen zu widersprechen. Hierfiir fallen fir Sie
lediglich Ubermittlungskosten nach den Basistarifen an. Nach Eingang Ihres Widerspruchs wird die Nutzung lhrer E-Mail-
Adresse zu Werbezwecken unverziglich eingestellt.

7.3 Werbung per Briefpost

Auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an personalisierter Direktwerbung behalten wir uns vor, Ihren Vor- und
Nachnamen, lhre Postanschrift und - soweit wir diese zusatzlichen Angaben im Rahmen der Vertragsbeziehung von lhnen
erhalten haben - Ihren Titel, akademischen Grad, Ihr Geburtsjahr und Ihre Berufs-, Branchen- oder Geschaftsbezeichnung
gemanB Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zu speichern und fiir die Zusendung von interessanten Angeboten und Informationen zu
unseren Produkten und denen anderer Versandhéndler mit einem interessanten Produktangebot per Briefpost zu nutzen.

Sie kénnen der Speicherung und Nutzung lhrer Daten zu diesem Zweck jederzeit durch eine entsprechende Nachricht an den
Verantwortlichen widersprechen.

7.4 Individualisierte Werbung

Wir pseudonymisieren / anonymisieren Uber Sie erhobene personenbezogene Daten zum Zweck der Nutzung der
pseudonymisierten / anonymisierten Daten flr eigene Marketingzwecke sowie flir Marketingzwecke Dritter (Werbetreibende).
Die pseudonymisierten / anonymisierten Daten kénnen auch dazu genutzt werden, um Sie individualisiert online zu bewerben,
wobei die Aussteuerung der Werbung durch einen Dienstleister erfolgen kann. Die Nutzung personenbezogener Daten zu
Zwecken der individualisierten Werbung erfolgt auf der Rechtsgrundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

7.5 Interessenbasierte Werbung und Kampagnenvalidierung

Wir verwenden Cookies, um lhnen fiir Sie relevante Werbung anzuzeigen und gleichzeitig zur Kontrolle unseres Dienstleisters
iq digital media marketing gmbh, der in unserem Auftrag Kampagnen auf Websiten Dritter ausspielt. Wir haben ein berechtigtes
Interesse, unseren Webshop kundenfreundlich zu gestalten und zu prifen, ob eine Kampagne den vertraglich vereinbarten
Anforderungen genligt. Rechtsgrundlage ist insoweit Art. 6 Abs. 1 lit f. DSGVO. Dazu verwenden wir DoubleClick by Google,
um Informationen Gber ausgespielte und aufgerufene Anzeigen zu speichern. In keinem Fall kdnnen die erfassten Daten dazu
verwendet werden, Sie persdnlich zu identifizieren. Eine opt-out-Mdglichkeit finden Sie unter:
https:/www.google.de/settings/ads Weitere Informationen zur Technologie von iq digital media marketing gmbh finden Sie in
den Datenschutzbestimmungen von iq digital media marketing gmbh: https:/www.igm.de/digital/transparenz/

8) Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung
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8.1 Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden im Rahmen der Vertragsabwicklung an das mit der Lieferung
beauftragte Transportunternehmen weitergegeben, soweit dies zur Lieferung der Ware erforderlich ist. lhre Zahlungsdaten
geben wirim Rahmen der Zahlungsabwicklung an das beauftragte Kreditinstitut weiter, sofern dies fiir die Zahlungsabwicklung
erforderlich ist. Sofern Zahlungsdienstleister eingesetzt werden, informieren wir hieriber nachstehend explizit. Die
Rechtsgrundlage fiir die Weitergabe der Daten ist hierbei Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

8.2 Zur Erfallung unserer vertraglichen Pflichten unseren Kunden gegentiber arbeiten wir mit externen Versandpartnern
zusammen. Wir geben lhren Namen sowie lhre Lieferadresse ausschlieBlich zu Zwecken der Warenlieferung Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO an einen von uns ausgewahlten Versandpartner weiter.

8.3 Adressverifizierung

Informationen zur Verifizierung Ihrer Adresse (Prifung auf Zustellbarkeit) beziehen wir tiber die infoscore Consumer Data
GmbH, RheinstraBe 99, D-76532 Baden-Baden. Zu diesem Zweck Ubermitteln wir die hierflr erforderlichen Daten (lhren
vollstdndigen Namen, lhre Anschrift und ggf. lhr Geburtsdatum) an das genannte Unternehmen. Dieses nutzt diese Daten
zuklnftig auch fir Zwecke von Adressverifizierungen bzw. Identitédtsprifungen gegentber anderen Unternehmen sowie flur
entsprechende Scoringanwendungen. Scoring berechnet, basierend auf mathematisch-statistischen Ver-fahren,
Wahrscheinlichkeitswerte fiir ein bestimmtes zukiinftiges Verhalten, und nutzt hierfir die entsprechenden Daten.

8.4 Verwendung von Paymentdienstleistern (Zahlungsdienstleister)

- ConCardis (VISA und Mastercard)

Wenn Sie sich fir die Kreditkartenzahlung des Paymentdienstleisters ConCardis entscheiden, erfolgt die Zahlungsabwicklung
Uber den Paymentdienstleister ConCardis GmbH, Helfmann-Park 7, 65760 Eschborn, an den wir Ihre im Rahmen des
Bestellvorgangs mitgeteilten Informationen nebst den Informationen Uber lhre Bestellung geman Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
weitergeben. Die Weitergabe lhrer Daten erfolgt ausschlieBlich zum Zwecke der Zahlungsabwicklung mit dem
Paymentdienstleister ConCardis und nur insoweit, als sie hierfiir erforderlich ist. Unter der nachstehenden Internetadresse
erhalten Sie weitere Informationen Uber die Datenschutzbestimmungen von ConCardis:
https://www.concardis.com/datenschutzerklaerung/#c14519

- Paypal

Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder — falls angeboten - "Kauf auf Rechnung" oder
,=Ratenzahlung® via PayPal geben wir Ihre Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.a.r.l.
et Cie, S.C.A,, 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (nachfolgend "PayPal"), weiter. Die Weitergabe erfolgt geman Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, als dies fur die Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

PayPal behalt sich fiir die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder — falls angeboten - "Kauf auf
Rechnung" oder ,Ratenzahlung® via PayPal die Durchfiihrung einer Bonitatsauskunft vor. Hierfiir werden Ihre Zahlungsdaten
gegebenenfalls geméaB Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses von PayPal an der Feststellung lhrer
Zahlungsféhigkeit an Auskunfteien weitergegeben. Das Ergebnis der Bonitatspriifung in Bezug auf die statistische
Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet PayPal zum Zwecke der Entscheidung Uber die Bereitstellung der jeweiligen
Zahlungsmethode. Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in
das Ergebnis der Bonitatsauskunft einflieBen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten
mathematisch-statistischen Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte flieBen unter anderem, aber nicht ausschlieBlich,
Anschriftendaten ein. Weitere datenschutzrechtliche Informationen, unter anderem zu den verwendeten Auskunfteien,
entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklarung von PayPal: https:/www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Sie kénnen dieser Verarbeitung lhrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an PayPal widersprechen. Jedoch bleibt PayPal ggf.
weiterhin berechtigt, lhre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemaBen Zahlungsabwicklung
erforderlich ist.

- SOFORT (Klarna)

Bei Auswahl der Zahlungsart ,SOFORT" erfolgt die Zahlungsabwicklung lber den Zahlungsdienstleister SOFORT GmbH,
Theresienhéhe 12, 80339 Miinchen, Deutschland (im Folgenden ,SOFORT"), an den wir lhre im Rahmen des Bestellvorgangs
mitgeteilten Informationen nebst den Informationen Gber Ihre Bestellung gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO weitergeben. Die
Sofort GmbH ist Teil der Klarna Group (Klarna Bank AB (publ), Sveavagen 46, 11134 Stockholm, Schweden). Die Weitergabe
lhrer Daten erfolgt ausschlieBlich zum Zwecke der Zahlungsabwicklung mit dem Zahlungsdienstleister SOFORT und nur
insoweit, als sie hierfur erforderlich ist. Unter der nachstehenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informationen Uber die
Datenschutzbestimmungen von SOFORT: https:/www.klarna.com/sofort/datenschutz

8.5 Durchfiihrung von Bonitatsprifungen

- arvato infoscore

Sollten wir in Vorleistung treten (z.B. Lieferung auf Rechnung), behalten wir uns vor, eine Bonitatsprifung auf der Grundlage
mathematisch-statistischer Verfahren durchzufuhren, um unser berechtigtes Interesse an der Feststellung der Zahlungsféhigkeit
unserer Kunden zu wahren. Die fiir eine Bonitatsprifung notwendigen personenbezogenen Daten Ubermitteln wir geman Art. 6
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Abs. 1 lit. f DSGVO an folgenden Dienstleister:

arvato infoscore

Risk Management

infoscore Consumer Data GmbH

RheinstraBe 99

76532 Baden-Baden

Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der
Bonitatsauskunft einflieBen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischem
Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte flieBen unter anderem, aber nicht ausschlieBlich, Anschriftendaten ein. Das
Ergebnis der Bonitatsprifung in Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwenden wir zum Zwecke der
Entscheidung Uber die Begriindung, Durchfihrung oder Beendigung eines Vertragsverhaltnisses.

Sie kénnen dieser Verarbeitung lhrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an den fiir die Datenverarbeitung Verantwortlichen
oder gegenlber der vorgenannten Auskunftei widersprechen. Jedoch bleiben wir ggf. weiterhin berechtigt, Ihre
personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemaBen Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

- Creditreform Aachen Paul Raab KG

Sollten wir in Vorleistung treten (z.B. Lieferung auf Rechnung), behalten wir uns vor, eine Bonitatsprifung auf der Grundlage
mathematisch-statistischer Verfahren durchzufiihren, um unser berechtigtes Interesse an der Feststellung der Zahlungsféhigkeit
unserer Kunden zu wahren. Die fir eine Bonitatspriifung notwendigen personenbezogenen Daten lbermitteln wir geman Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO an folgenden Dienstleister:

Creditreform Aachen Paul Raab KG

Charlottenburger Allee 27-29

52068 Aachen

Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der
Bonitatsauskunft einflieBen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischem
Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte flieBen unter anderem, aber nicht ausschlieBlich, Anschriftendaten ein. Das
Ergebnis der Bonitatspriifung in Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwenden wir zum Zwecke der
Entscheidung Uber die Begriindung, Durchfihrung oder Beendigung eines Vertragsverhaltnisses.

Sie kénnen dieser Verarbeitung lhrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an den fiir die Datenverarbeitung Verantwortlichen
oder gegenlber der vorgenannten Auskunftei widersprechen. Jedoch bleiben wir ggf. weiterhin berechtigt, Ihre
personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemaBen Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

9) Qualitatssicherung

Wir arbeiteten fortwé&hrend an der Optimierung unserer Serviceprozesse. Dazu Ubermitteln wir folgende Daten an einen
Dienstleister: Vor- und Nachname, Anschrift, Festnetz- und Mobiltelefonnummer, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse, Art und
Anzahl bestellter Waren, Zahlungsinformationen, Werbeeinwilligungen. Wir arbeiten mit folgendem Dienstleister zusammen:
AC Siippmayer GmbH, Saargemiinder StraBe 106, D-66271 Kleinblittersdorf. Die Ubermittlung der Daten im Rahmen der
Qualitatssicherung erfolgt auf Basis der Rechtsgrundlage des Art. 6 (1) f. DSGVO.

10) Kontaktaufnahme zur Bewertungserinnerung

Eigene Bewertungserinnerung (kein Versand durch ein Kundenbewertungssystem)

Wir verwenden Ihre E-Mailadresse zur einmaligen Erinnerung an die Abgabe einer Bewertung lhrer Bestellung fiir das von uns
verwendete Bewertungssystem, sofern Sie uns hierzu wahrend oder nach Ihrer Bestellung lhre ausdriickliche Einwilligung
gemanB Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilt haben.

Sie kénnen lhre Einwilligung jederzeit durch eine Nachricht an den fiir die Datenverarbeitung Verantwortlichen widerrufen.

11) Verwendung von Bewertungs- und Priifsiegel-Grafiken
11.1 EHI-Priufsiegel-Widget

Wir nutzen auf unserer Webseite das Siegel "EHI Gepriifter Online-Shop", ein Widget der EHI Retail Institute GmbH,
SpichernstraBBe 55, 50672 Kéln ("EHI"). Beim Besuch unserer Webseite werden von Servern der EHI dynamische Inhalte
(aktuelle Bewertung des Shops, Zertifikat etc.) in das Widget geladen. Dabei werden lhre IP-Adresse, die zuvor besuchte
Webseite, Datum und Uhrzeit des Abrufs, die Ubertragene Datenmenge, der Browsertyp nebst Version, das von lhnen genutzte
Betriebssystem und der anfragende Provider (Referrer-Daten) an die Server von EHI Gbermittelt. Die Verarbeitung erfolgt
aufgrund unseres Uberwiegenden berechtigten Interesses an einer Optimierung unseres Angebotes nach Art. 6 Abs. 1 f
DSGVO.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei EHI finden Sie unter: www.ehi-siegel.de/datenschutz
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11.2 Trusted Shops Trustbadge

Zur Anzeige unseres Trusted Shops Giitesiegels sowie zum Angebot der Trusted Shops Mitgliedschaft fir Kaufer nach einer
Bestellung ist auf dieser Website das Trusted Shops Trustbadge eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer
optimalen Vermarktung unseres Angebots, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das Trustbadge und die damit beworbenen Dienste sind
ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Kaéln.

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das z.B. lhre IP-Adresse,
Datum und Uhrzeit des Abrufs, Gbertragene Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthalt und den Abruf
dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht ausgewertet und spétestens sieben Tagen nach Ende lhres Seitenbesuchs
automatisch Uberschrieben.

Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops lbertragen, soweit Sie sich nach Abschluss einer
Bestellung fiir die Nutzung von Trusted Shops Produkten entscheiden oder sich bereits fir die Nutzung registriert haben. In
diesem Fall gilt die zwischen Ihnen und Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung.

12) Verwendung von Sozialen Medien: Videos

Verwendung von Youtube-Videos

Diese Website nutzt die Youtube-Einbettungsfunktion zur Anzeige und Wiedergabe von Videos des Anbieters ,Youtube®, der
zu der Google LLC., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,Google“) gehért.

Hierbei wird der erweiterte Datenschutzmodus verwendet, der nach Anbieterangaben eine Speicherung von
Nutzerinformationen erst bei Wiedergabe des/der Videos in Gang setzt. Wird die Wiedergabe eingebetteter Youtube-Videos
gestartet, setzt der Anbieter ,Youtube“ Cookies ein, um Informationen tber das Nutzerverhalten zu sammeln. Hinweisen von
~Youtube“ zufolge dienen diese unter anderem dazu, Videostatistiken zu erfassen, die Nutzerfreundlichkeit zu verbessern und
missbréuchliche Handlungsweisen zu unterbinden. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt Inrem
Konto zugeordnet, wenn Sie ein Video anklicken. Wenn Sie die Zuordnung mit lhrem Profil bei YouTube nicht wiinschen,
muissen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert Ihre Daten (selbst fir nicht eingeloggte Nutzer) als
Nutzungsprofile und wertet diese aus. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere gemaf Art. 6 Abs. 1 lit.f DSGVO auf Basis
der berechtigten Interessen von Google an der Einblendung personalisierter Werbung, Marktforschung und/oder
bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. lhnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile,
wobei Sie sich zur Auslibung dessen an YouTube richten miissen.

Unabhangig von einer Wiedergabe der eingebetteten Videos wird bei jedem Aufruf dieser Website eine Verbindung zum
Google-Netzwerk ,DoubleClick” aufgenommen, was ohne unseren Einfluss weitere Datenverarbeitungsvorgange auslésen
kann.

Google LLC mit Sitz in den USA ist fiir das us-europédische Datenschutziibereinkommen ,Privacy Shield” zertifiziert, welches
die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewahrleistet.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei ,YouTube" finden Sie in der Datenschutzerkldrung des Anbieters unter:
https:/www.google.de/intl/de/policies/privacy

13) Online-Marketing

Einsatz von Google AdWords Conversion-Tracking

Diese Website nutzt das Online-Werbeprogramm "Google AdWords" und im Rahmen von Google AdWords das Conversion-
Tracking der Google LLC., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,Google"). Wir nutzen das Angebot
von Google Adwords, um mit Hilfe von Werbemitteln (sogenannten Google Adwords) auf externen Webseiten auf unsere
attraktiven Angebote aufmerksam zu machen. Wir kébnnen in Relation zu den Daten der Werbekampagnen ermitteln, wie
erfolgreich die einzelnen WerbemaBnahmen sind. Wir verfolgen damit das Interesse, Ihnen Werbung anzuzeigen, die fiir Sie
von Interesse ist, unsere Website fir Sie interessanter zu gestalten und eine faire Berechnung von Werbe-Kosten zu erreichen.

Das Cookie fiir Conversion-Tracking wird gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von Google geschaltete AdWords-Anzeige klickt.
Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Inrem Computersystem abgelegt werden. Diese Cookies verlieren
in der Regel nach 30 Tagen ihre Gliltigkeit und dienen nicht der persénlichen Identifizierung. Besucht der Nutzer bestimmte
Seiten dieser Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kdnnen Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf die
Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jeder Google AdWords-Kunde erhélt ein anderes Cookie.
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Cookies kdnnen somit nicht Gber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-
Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken flir AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fir
Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt
haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine
Informationen, mit denen sich Nutzer persénlich identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen méchten, kénnen
Sie diese Nutzung blockieren, indem Sie das Cookie des Google Conversion-Trackings tber ihren Internet-Browser unter
Nutzereinstellungen deaktivieren. Sie werden sodann nichtin die Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen. Wir setzen
Google Adwords auf Grund unseres berechtigten Interesses an einer zielgerichteten Werbung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
ein.

Google LLC mit Sitz in den USA ist flir das us-européische Datenschutziibereinkommen ,Privacy Shield” zertifiziert, welches
die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewahrleistet.

Unter der nachstehenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informationen Uber die Datenschutzbestimmungen von Google:
https//www.google.de/policies/privacy/

Sie kénnen Cookies flr Anzeigenvorgaben dauerhaft deaktivieren, indem Sie diese durch eine entsprechende Einstellung Ihrer
Browser-Software verhindern oder das unter folgendem Link verfligbare Browser-Plug-in herunterladen und installieren:
https://www.google.com/settings/ads/plugin?hl=de

Bitte beachten Sie, dass bestimmte Funktionen dieser Website mdglicherweise nicht oder nur eingeschrankt genutzt werden
kénnen, wenn Sie die Verwendung von Cookies deaktiviert haben.

14) Webanalysedienste

14.1 Econda (econda GmbH)

Auf dieser Website werden mit Technologien der econda GmbH, Zimmerstr. 6, 76137 Karlsruhe(www.econda.de) auf Basis
unseres berechtigten Interesses an der statistischen Analyse des Nutzerverhaltens zu Optimierungs- und Marketingzwecken
geman Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO Daten gesammelt und gespeichert. Aus diesen Daten kédnnen zum selben Zweck
pseudonymisierte Nutzungsprofile erstellt und ausgewertet werden. Hierzu kénnen Cookies eingesetzt werden. Bei Cookies
handelt es sich um kleine Textdateien, die lokal im Zwischenspeicher des Internet-Browsers des Seitenbesuchers gespeichert
werden. Die Cookies ermdglichen unter anderem die Wiedererkennung des Internet-Browsers. Die mit der econda-Technologie
erhobenen Daten werden ohne die gesondert erteilte Zustimmung des Betroffenen nicht dazu benutzt, den Besucher dieser
Website persénlich zu identifizieren und nicht mit personenbezogenen Daten Uber den Trager des Pseudonyms
zusammengeflihrt. Der Datenerhebung und -speicherung kann jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widersprochen werden. Um
eine Datenerhebung und -speicherung lhrer Besucherdaten fiir die Zukunft zu widersprechen, kdnnen Sie unter nachfolgendem
Link ein Opt-Out-Cookie von econda beziehen, der bewirkt, dass zukinftig keine Besucherdaten Ihres Browsers bei econda
erhoben und gespeichert werden:

https://www.econda.de/econda/datenschutz/widerruf-datenspeicherung.html

Der Opt-Out-Cookie tragt den Namen "econdaNoTrack" und wird von "econda" gesetzt. Unter der nachstehenden
Internetadresse erhalten Sie weitere Informationen Uber die Datenschutzbestimmungen von econda:

https://www.econda.de/econda/datenschutz/datenschutzerklaerung.html

14.2 Inspectlet

Auf dieser Website werden mit Technologien des Webanalysedienstes ,Inspectlet”, betrieben vom Dienstleister Inspectlet,
Santa Clara, USA(www.inspectlet.com) auf Basis unseres berechtigten Interesses an der statistischen Analyse des
Nutzerverhaltens zu Optimierungs- und Marketingzwecken gemanB Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO Daten gesammelt und gespeichert.
Aus diesen Daten kénnen zum selben Zweck pseudonymisierte Nutzungsprofile erstellt und ausgewertet werden. Hierzu
kdnnen Cookies eingesetzt werden. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die lokal im Zwischenspeicher des
Internet-Browsers des Seitenbesuchers gespeichert werden. Die Cookies ermdglichen unter anderem die Wiedererkennung
des Internet-Browsers.

Die durch das Cookie erzeugten Informationen im pseudonymen Nutzerprofil werden nicht dazu benutzt, den Besucher dieser
Website persdnlich zu identifizieren und nicht mit personenbezogenen Daten (iber den Trager des Pseudonyms
zusammengefiihrt.

Wenn Sie mit der Speicherung und Auswertung dieser Daten aus Ihrem Besuch unserer Website nicht einverstanden sind und
diese fir die Zukunft deaktivieren méchten, kénnen Sie die Verwendung von Cookies und damit die Teilnahme am Tracking
verhindern.
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Um einer Datenerhebung und -speicherung lhrer Besucherdaten fiir die Zukunft zu widersprechen, kénnen Sie unter
nachfolgendem Link ein Opt-Out-Cookie von Inspectlet beziehen, dieser bewirkt, dass zuklnftig keine Besucherdaten Ihres
Browsers bei Inspectlet ernoben und gespeichert werden: https://www.inspectlet.com/optout

Der Opt-Out-Cookie wird von Inspectlet gesetzt.

15) Retargeting/ Remarketing/ Empfehlungswerbung

Criteo (Criteo SA)

Auf dieser Website werden durch die Technologie von Criteo SA, 32 Rue Blanche, 75009 Paris, Frankreich (,Criteo®), mit Hilfe
von ,Cookie“-Textdateien Informationen Uber das Surfverhalten der Websitebesucher auf Basis unseres berechtigten
Interesses an der Einblendung personalisierter Werbung gemans Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO in pseudonymisierter Form
gesammelt, gespeichert und ausgewertet. Criteo analysiert anhand eines Algorithmus das Surfverhalten und kann
anschlieBend gezielte Produktempfehlungen als personalisierte Werbebanner auf anderen Websites (sog. Publishern)
anzeigen. In keinem Fall kénnen die erfassten Daten dazu verwendet werden, den Besucher dieser Website persénlich zu
identifizieren. Eine andere Verwendung oder Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.

Um der Datenerhebung und Erstellung pseudonymisierter Benutzerprofile fiir die Zukunft zu widersprechen, kénnen Sie den
nachfolgenden sog. Opt-Out Cookie beziehen:

Criteo Austragung (https:/www.criteo.com/de/privacy/)

Weitere Information zu der Technologie von Criteo erhalten Sie auf den Criteo Datenschutzbestimmungen:
https://www.criteo.com/de/privacy/

Google AdWords Remarketing

Unsere Website nutzt die Funktionen von Google AdWords Remarketing, hiermit werben wir fir diese Website in den Google-
Suchergebnissen, sowie auf Dritt-Websites. Anbieter ist die Google LLC., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA (“Google”). Zu diesem Zweck setzt Google ein Cookie im Browser lhres Endgerats, welches automatisch mittels
einer pseudonymen Cookie-ID und auf Grundlage der von lhnen besuchten Seiten eine interessensbasierte Werbung
ermdglicht. Die Verarbeitung erfolgt auf Basis unseres berechtigten Interesses an der optimalen Vermarktung unserer Website
gemanB Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Eine darlGberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegenliber Google zugestimmt haben, dass lhr
Internet-- und App-Browserverlauf von Google mit ihrem Google-Konto verknlpft wird und Informationen aus ihrem Google-
Konto zum Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, die sie im Web betrachten. Sind sie in diesem Fall wahrend des
Seitenbesuchs unserer Webseite bei Google eingeloggt, verwendet Google Ihre Daten zusammen mit Google Analytics-Daten,
um Zielgruppenlisten flr geratelbergreifendes Remarketing zu erstellen und zu definieren. Dazu werden lhre
personenbezogenen Daten von Google voribergehend mit Google Analytics-Daten verknUpft, um Zielgruppen zu bilden.

Sie kdnnen die Setzung von Cookies fir Anzeigenvorgaben dauerhaft deaktivieren, indem Sie das unter folgendem Link
verfigbare Browser-Plug-in herunterladen und installieren: https:/www.google.com/settings/ads/onweb/

Alternativ kénnen Sie sich bei der Digital Advertising Alliance unter der Internetadresse www.aboutads.info Gber das Setzen
von Cookies informieren und Einstellungen hierzu vornehmen. SchlieBlich kénnen Sie Ihren Browser so einstellen, dass Sie
Uber das Setzen von Cookies informiert werden und einzeln Gber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies
far bestimmte Falle oder generell ausschlieBen. Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalitat unserer Website
eingeschrankt sein.

Google LLC mit Sitz in den USA ist flir das us-européische Datenschutziibereinkommen ,Privacy Shield” zertifiziert, welches
die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewahrleistet.

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen beziglich Werbung und Google kdnnen Sie hier einsehen:

https://www.google.com/policies/technologies/ads/

16) Tools und Sonstiges

Google Maps

Auf unserer Website verwenden wir Google Maps (API) von Google LLC., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA (“Google”). Google Maps ist ein Webdienst zur Darstellung von interaktiven (Land-)Karten, um geographische
Informationen visuell darzustellen. Uber die Nutzung dieses Dienstes wird Ihnen unser Standort angezeigt und eine etwaige
Anfahrt erleichtert.

Bereits beim Aufrufen derjenigen Unterseiten, in die die Karte von Google Maps eingebunden ist, werden Informationen tber
lhre Nutzung unserer Website (wie z.B. lhre IP-Adresse) an Server von Google in den USA (ibertragen und dort gespeichert.
Dies erfolgt unabhéngig davon, ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt, Giber das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto
besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden lhre Daten direkt lnrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit
Ihrem Profil bei Google nicht wiinschen, missen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert Ihre Daten
(selbst flir nicht eingeloggte Nutzer) als Nutzungsprofile und wertet diese aus. Die Erhebung, Speicherung und die Auswertung
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erfolgen gemaB Art. 6 Abs. 1 lit.f DSGVO auf Basis der berechtigten Interessen von Google an der Einblendung personalisierter
Werbung, Marktforschung und/oder der bedarfsgerechten Gestaltung von Google-Websites. lhnen steht ein Widerspruchsrecht
gegen die Bildung dieser Nutzerprofile zu, wobei Sie sich fir dessen Ausiibung an Google wenden missen.

Google LLC mit Sitz in den USA ist fiir das us-européische Datenschutziibereinkommen ,Privacy Shield” zertifiziert, welches
die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewahrleistet.

Wenn Sie mit der kiinftigen Ubermittlung Ihrer Daten an Google im Rahmen der Nutzung von Google Maps nicht einverstanden
sind, besteht auch die Méglichkeit, den Webdienst von Google Maps vollstandig zu deaktivieren, indem Sie die Anwendung
JavaScript in Ihrem Browser ausschalten. Google Maps und damit auch die Kartenanzeige auf dieser Internetseite kann dann
nicht genutzt werden.

Die Nutzungsbedingungen von Google kénnen Sie unter https:/www.google.de/intl/de/policies/terms/regional.html einsehen,
die zusétzlichen Nutzungsbedingungen fiir Google Maps finden Sie unter
https://www.google.com/intl/de_US/help/terms_maps.html

Ausfiihrliche Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit der Verwendung von Google Maps finden Sie auf der
Internetseite von Google (,Google Privacy Policy): https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

17) Rechte des Betroffenen

17.1 Das geltende Datenschutzrecht gewéhrt Ihnen gegeniiber dem Verantwortlichen hinsichtlich der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten umfassende Betroffenenrechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), iber die wir Sie nachstehend
informieren:

¢ Auskunftsrecht gemaB Art. 15 DSGVO: Sie haben insbesondere ein Recht auf Auskunft Gber lhre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten, die Verarbeitungszwecke, die Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Daten, die
Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegentber denen lhre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante
Speicherdauer bzw. die Kriterien fiir die Festlegung der Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung,
Léschung, Einschrankung der Verarbeitung, Widerspruch gegen die Verarbeitung, Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehdrde, die Herkunft Ihrer Daten, wenn diese nicht durch uns bei Ihnen erhoben wurden, das Bestehen einer
automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekraftige Informationen Uber die involvierte
Logik und die Sie betreffende Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer solchen Verarbeitung, sowie lhr Recht
auf Unterrichtung, welche Garantien gemanB Art. 46 DSGVO bei Weiterleitung Ihrer Daten in Drittlander bestehen;

o Recht auf Berichtigung gemaB Art. 16 DSGVO: Sie haben ein Recht auf unverziigliche Berichtigung Sie betreffender
unrichtiger Daten und/oder Vervollstandigung lhrer bei uns gespeicherten unvollstandigen Daten;

e Recht auf Léschung gemé&B Art. 17 DSGVO: Sie haben das Recht, die Léschung Ihrer personenbezogenen Daten bei
Vorliegen der Voraussetzungen des Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu verlangen. Dieses Recht besteht jedoch insbesondere
dann nicht, wenn die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information, zur Erfallung
einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6&ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspruchen erforderlich ist;

¢ Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemaB Art. 18 DSGVO: Sie haben das Recht, die Einschrankung der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen, solange die von lhnen bestrittene Richtigkeit lhrer Daten
Uberprift wird, wenn Sie eine Léschung lhrer Daten wegen unzuléssiger Datenverarbeitung ablehnen und stattdessen die
Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten verlangen, wenn Sie Ihre Daten zur Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen benétigen, nachdem wir diese Daten nach Zweckerreichung nicht mehr benétigen
oder wenn Sie Widerspruch aus Griinden Ihrer besonderen Situation eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob
unsere berechtigten Griinde Uberwiegen;

¢ Recht auf Unterrichtung gemaB Art. 19 DSGVO: Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Léschung oder Einschrénkung
der Verarbeitung gegeniber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern, denen die
Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Léschung der Daten oder
Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmdglich oder ist mit einem
unverhaltnismaBigen Aufwand verbunden. lhnen steht das Recht zu, Uiber diese Empfanger unterrichtet zu werden.

¢ Recht auf Datenlbertragbarkeit gemas Art. 20 DSGVO: Sie haben das Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie
uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die
Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen, soweit dies technisch machbar ist;

o Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemas Art. 7 Abs. 3 DSGVO: Sie haben das Recht, eine einmal erteilte
Einwilligung in die Verarbeitung von Daten jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen. Im Falle des Widerrufs
werden wir die betroffenen Daten unverziglich 16schen, sofern eine weitere Verarbeitung nicht auf eine Rechtsgrundlage
zur einwilligungslosen Verarbeitung gestiitzt werden kann. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaBigkeit
der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berlihrt;

o Recht auf Beschwerde gemaB Art. 77 DSGVO: Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
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personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstdBt, haben Sie - unbeschadet eines anderweitigen
verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs - das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde,
insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmaBlichen
VerstoBes.

Sie kdnnen lhre Rechte als Betroffener unter hitps:/www.proidee.de/datenschutz geltend machen. Die fiir die Pro-ldee GmbH &
Co. KG zustandige Aufsichtsbehérde ist die Landesbeauftragte flir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen.

17.2 WIDERSPRUCHSRECHT

WENN WIR IM RAHMEN EINER INTERESSENABWAGUNG IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN AUFGRUND
UNSERES UBERWIEGENDEN BERECHTIGTEN INTERESSES VERARBEITEN, HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE
RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIESE
VERARBEITUNG WIDERSPRUCH MIT WIRKUNG FUR DIE ZUKUNFT EINZULEGEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE VERARBEITUNG DER
BETROFFENEN DATEN. EINE WEITERVERARBEITUNG BLEIBT ABER VORBEHALTEN, WENN WIR ZWINGENDE
SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN KONNEN, DIE IHRE INTERESSEN,
GRUNDRECHTE UND GRUNDFREIHEITEN UBERWIEGEN, ODER WENN DIE VERARBEITUNG DER
GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN DIENT.

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEITET, UM DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN,
HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER
PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN. SIE KONNEN DEN
WIDERSPRUCH WIE OBEN BESCHRIEBEN AUSUBEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE VERARBEITUNG DER
BETROFFENEN DATEN ZU DIREKTWERBEZWECKEN.

18) Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der jeweiligen gesetzlichen
Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen). Nach Ablauf der Frist werden die
entsprechenden Daten routinemaRBig geldscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfiillung oder Vertragsanbahnung erforderlich
sind und/oder unsererseits kein berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht.
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